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Опис опитування

Методологія
Для збору даних було застосовано якісний та кількісний підходи. Проведено онлайн опитування топ-

менеджерів компаній і ФОП, та інших представників бізнесу.

Польовий етап: 15 - 25 серпня 2022 року. Загальна кількість учасників: 35.

Мета

Опитування проведено Проєктом «Підтримка Громадської Ініціативи «За чесну та прозору митницю» (далі

Ініціатива). Це 20-те опитування із серії онлайн-опитувань, які регулярно проводяться Ініціативою.

Мета: визначення ставлення представників бізнесу до заходів НБУ у сфері валютного регулювання в

умовах війни та впливу на діяльність підприємств зміни офіційного курсу гривні до іноземних валют.



РЕСПОНДЕНТИ
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Профіль респондентів

В онлайн-опитуванні взяли участь 35 респондентів із 17 областей України (Вінницька, Волинська,

Дніпропетровська, Донецька, Житомирська, Київська, Кіровоградська, Львівська, Миколаївська,

Полтавська, Рівненська, Сумська, Тернопільська, Хмельницька, Черкаська, Чернівецька, Чернігівська)

та м. Києва.

Вік опитаних – від 31 до 65 років, середній вік – 46 роки.

17% 83%
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51% Товариство з обмеженою відповідальністю

37% Фізична особа-підприємець

9% Приватне підприємство

3% Акціонерне товариство (ПАТ, ПрАТ)

Профіль компаній, що представляють респонденти

• Промислове холодильне обладнання 

• Обслуговування промислового устаткування

• Сервісне обслуговування оргтехніки, РРО

• Ткацьке виробництво

• Утримання та обслуговування ліфтів

• Швейне виробництво

• Картографія

• Автоматизація торгових підприємств

• Виробництво кузовів вантажних автомобілів

• Виробництво меблів

• Вирощування равликів

• Вирощування с/г продукції

• Торгівля

• Комунікації 

• Консалтинг

• Консультування з питань інформатизації

• Наукові дослідження

• Надання послуг з оренди

• Дистриб'юція

• Інвестиційна діяльність



СТАВЛЕННЯ ДО ЗАХОДІВ 
НАЦІОНАЛЬНОГО БАНКУ 
УКРАЇНИ У СФЕРІ 
ВАЛЮТНОГО 
РЕГУЛЮВАННЯ 
В УМОВАХ ВІЙНИ
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ЧИ ВІДОМО ПРО ЗАПРОВАДЖЕНІ НБУ ЗАХОДИ

Чи відомо Вам про запроваджену НБУ заборону небанківським

фінансовим установам та операторам поштового зв'язку

інформувати про встановлені курси купівлі та продажу іноземних

валют поза межами їх кас?

НІ 14%

ТАК 86%
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СТАВЛЕННЯ ДО ДІЙ НБУ

Чи підтримуєте Ви запроваджену НБУ заборону небанківським фінансовим установам та операторам

поштового зв'язку інформувати про встановлені курси купівлі та продажу іноземних валют поза межами їх кас,

привертаючи до них додаткову надмірну увагу будь-якими цифровими значеннями чи символами?

11%

29%

60%

Так

Складно сказати

Ні
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СТАВЛЕННЯ ДО ДІЙ НБУ З ПОСЛАБЛЕННЯ ОФІЦІЙНОГО КУРСУ ГРИВНІ

Чи підтримуєте Ви крок НБУ з послаблення офіційного курсу гривні до іноземних

валют з 29,5 грн/дол. США до 36,5 грн/дол. США?

43% Ні

34% Так

23% Складно сказати
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ВПЛИВ НА ПІДПРИЄМСТВА ВІД ПОСЛАБЛЕННЯ ОФІЦІЙНОГО КУРСУ ГРИВНІ

Як впливає на господарську діяльність

Вашого підприємства послаблення офіційного

курсу гривні до іноземних валют з

29,5 грн/дол. США до 36,5 грн/дол. США?

( від -5 до 5, якщо 0 - не впливає, -5 – дуже

негативно впливає, 5 – дуже позитивно

впливає)

• Середнє значення від’ємне і становить

(-2,1), що говорить про негативний

вплив на господарську діяльність

опитаних підприємств.

6%

3%

6%

3%

9%
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11%

20%
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26%
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НАСЛІДКИ ДЛЯ ПІДПРИЄМСТВ ВІД ПОСЛАБЛЕННЯ ОФІЦІЙНОГО КУРСУ ГРИВНІ

Які наслідки для діяльності Вашого підприємства здійснило послаблення офіційного курсу гривні до іноземних

валют з 29,5 грн/дол. США до 36,5 грн/дол. США?

71% потреба підвищити ціни на власну продукцію

66% удорожчання імпортних складових для виробництва

23% зростання цін на перевезення

20% отримання більших гривневих доходів від експорту

17% нижча конкурентна перевага на ринку

3% вища конкурентна перевага на ринку 

Інші відповіді, не зазначені у запропонованому переліку:

3%
збільшення кредитного навантаження через боргові зобов'язання, 

номіновані в іноземній валюті

3% зростання цін на матеріали, послуги

3%
здешевлення наших послуг за контрактами, які були підписані 

раніше в грн
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КОМЕНТАРІ РЕСПОНДЕНТІВ ДО ТЕМИ ОПИТУВАННЯ 

Коментарі респондентів до теми опитування

Коментарі респондентів є емоційними, про що свідчить їх лексика. Порушені теми традиційно болючі для них, що підтверджує

необхідність покращення комунікації НБУ з цих питань.

 “Коли Нацбанк скасує свої заборони, аби українські ФОПи мали можливість нарешті заробляти, продаючи товари через

PayPal?”

 “Коли Нацбанк перестане вимагати хабарі та дурні вимоги від міжнародних банків, аби ті змогли сюди зайти і збільшити

можливості з кредитування українського бізнесу?”

 “Коли Нацбанк разом з Мінфіном скасують віднесення онлайн переказу з картрахунку на картрахунок до “готівкових

розрахунків”?”

 “Вважаю надзвичайно шкідливим для бізнесу неможливість продавати та купувати валюту за ринковим курсом. Це

призводить до втрати прибутків та підвищення видаткових статей, що чинить додатковий тиск на бізнес, окрім

загального спаду економіки у зв'язку із військовими діями.”

 “Дане опитування не висвітлює недоліки Нацбанку та прийняті ним рішення.”

 “Курс фіксувати кожну неділю.”

 “Подальше послаблення офіційного курсу гривні до іноземних валют прямо веде до чергового різкого зростання цін на й так

недешеві продукти харчування та речі першої необхідності, а також, як результат цього, до погіршення

платоспроможності всіх небагатих верств населення.”



ПІДСУМКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ
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ПІДСУМКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ

1. Більшості опитаних (86%) відомо про запроваджену НБУ заборону небанківським фінансовим установам

інформувати про встановлені курси купівлі/продажу іноземних валют поза межами їх кас.

2. Більшість респондентів (60%) НЕ підтримали запроваджену НБУ заборону небанківським фінансовим установам

інформувати про встановлені курси купівлі/продажу іноземних валют поза межами їх кас. Водночас, значній

частині опитаних у 29% складно визначитися із своєю позицією.

3. Спостерігається відсутність єдності респондентів у підтримці кроку НБУ з послаблення офіційного курсу гривні до

іноземних валют, оскільки: 43% не підтримало цей крок, а 34% заявили про його підтримку.

4. Значна більшість респондентів у 74% заявили про негативний вплив на їх підприємства від послаблення офіційного

курсу гривні, у той час, як для 18% опитаних такий вплив виявився або дуже позитивним або позитивним.

Середнє значення від’ємне і становить (-2,1), що говорить про негативний вплив на господарську діяльність

опитаних підприємств.

5. Наслідками послаблення офіційного курсу гривні для респондентів стали: потреба підвищити ціни на власну

продукцію, удорожчання імпортних складових для виробництва та зростання цін на перевезення.

Пропозиції з покращення політики НБУ:

скасування заборони для ФОП продавати товари через PayPal; спрощення вимог виходу на український ринок для

іноземних банків для забезпечення кредитування українського бізнесу; скасування віднесення онлайн переказу з

карткового рахунку на картковий рахунок для готівкових розрахунків.



КОНТАКТИ
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КОНТАКТИ

КОНТАКТИ ПРОЄКТУ

сайт: www.tfd.ier.com.ua

e-mail: customs@ier.kyiv.ua

Facebook: www.facebook.com/TFD.IER

ГО «Інститут економічних досліджень

та політичних консультацій»

вул. Рейтарська 8/5-а, 01054 Київ, Україна

тел. + 38 044 278-63-42

факс + 38 044 278-63-36

institute@ier.kiev.ua

www.ier.com.ua

Проєкт «Підтримка Громадської Ініціативи «За чесну та прозору митницю» виконує Громадська Організація «Інститут 

економічних досліджень та політичних консультацій» за фінансової підтримки Європейського Союзу, МФ«Відродження» та 

Atlas Network

Приєднуйтеся до нас:

Facebook

Telegram

https://www.facebook.com/TFD.IER
https://t.me/Customs_ier_kiev
https://www.facebook.com/TFD.IER
https://www.facebook.com/TFD.IER
https://t.me/Customs_ier_kiev
https://t.me/Customs_ier_kiev

