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Результати діяльності за листопад 2022р.

- Проведене опитування “Державний кордон дружній для друзів” – 18 учасників.

- Фокус-група за участі 10 учасників, суб'єктів ЗЕД, перевізників брокерів, глибинне 

інтерв’ю представника митниці;

- Здійснювали щотижневий моніторинг новин митниці, фактів порушення митного 

законодавства, перетину кордону;

- Надавали консультації бізнесу для безперебійного здійснення експортно-імпортних 

консультацій

- Консультували волонтерів щодо умов ввезення гуманітарної допомоги з-за кордону, 

збирали, координували та направляли відповідні запити, відправляли гуманітарну 

допомогу.



Фокус-група за участі представників суб'єктів ЗЕД, перевізників, брокерів 

Основні проблеми:

Загальні тенденції втрати ринків і зменшення експорту так і залишилась. Разом з тим,  є окремі галузі і підприємства, 

які   відмічають значне збільшення експорту за рахунок збільшення вартості контрактів і кількості замовлень від 

контрагентів (в основному це харчова група товарів).  Якщо певні суб’єкти у вересні зазначали, що припинили 

експорт і працюють лише на ринок України, то в листопаді вони зазначили що відновили  експортну діяльність. 
Кілька  підприємств зазначили, що знайшло нових партнерів. 

Основна тенденція експортної діяльності - втриматись на ринку і виконувати діючі контракти, процес пошуку 

нових партнерів як стратегічний напрямок існує, проте на практиці втілюється важко через високі ризики для 

контрагентів.

- державне регулювання курсу валют та втрати при здійсненні валютних операцій;

- через відключення електроенергії під загрозою вчасне відвантаження товару;

- все більше підприємств потрапляють під валютний контроль через неможливість завершення  валютних 

операцій, більшість випадків це з контрагентами з рф і рб. Багато випадків коли контрагенти з Європи просто 

бояться поставляти і монтувати обладнання;

- проблеми з нестачею кваліфікованих кадрів.

До контролюючих органів питань майже не має. 



Логістика після 24.02.2022:

● Риторика логістичних проблем у листопаді змінилась. Так, респонденти зазначали що 

проблеми існують, проте не такі гострі, як на початок війни. Ринок транспортних послуг 

адаптувався до нових умов. Ціни на послуги дещо знизились. Маршрути оптимізувались.

● Проблеми з морським транспортом залишаються, підприємства транспортують через морські 

порти Гданськ, Гамбург, Константа, але вартісна складова залишається високою, що впливає 

на  конкурентоздатності українських товарів.

● Дещо зменшились проблеми із залізничними перевезеннями. Недостатня пропускна

здатність пунктів перетину державного кордону так і залишилась, проте великого

накопичення вагонів в очікуванні не спостерігається, пришвидшилось їх оформлення.



Щомісячне опитування громадян “Державний кордон дружній для друзів”

(Листопад 2022, опитано 18 учасників)

Опитані (77,8% - жінки, 22,2% - чоловіки) перетинали кордон в наступних пунктах пропуску: 

Устилуг (9), Угринів (4), Краківець (4), Малий Березний (Убля, Словаччина) – 1.

• Більшість опитаних перетинали кордон автомобілем (66,7%).

• Перебування у черзі перед пунктом пропуску іноземної країни не було тривалим та зайняло в більшості (33,3%) 

учасників до 30 хв., ще у 22%  – до 3 години. Перебування власне на самому ПП іноземної держави в половини 

учасників було менш тривалішим та зайняло до 30 хвилин; до 1 години часу - у 33% опитаних.

• Досить різні відповіді щодо перебування перед українським пунктом пропуску. Фактично 38,9% опитаних 

зазначили, що очікували до 30 хв, що пов'язано з перетином кордону через різні пункти пропуску. Також слід 

відмітити, що час очікування в черзі для пропуску рейсових автобусів та проїзд легкових авто у пунктах переходу 

може суттєво різнитися.

• Прослідковується задоволення організацією процедури перетину кордону: 60% респондентів оцінили роботу 

оцінкою «5».

• 39% опитаних оцінили на «4» рівень задоволення санітарними умовами під час перебування на пункті пропуску, 

також учасники задоволені якістю українського мобільного та інтернет-зв’язку, включаючи Wi-Fi на  ПП (61% 

респондентів).

• Проблеми на кордоні: наявність черг на кордоні (55,6%); 44,4% - відмітили повільну роботу працівників.

• Відмітили необхідність туалетів; зон під накриттям, облаштованих, де можна поїсти, випити гарячого чаю, зарядити 

телефон перед пунктами пропуску. Лунають пропозиції запровадження електронних черг.



Результати моніторингу митниці

У листопаді цього року в зоні діяльності Волинської митниці було випущено у вільний обіг територією 

України майже 15 тисяч електрогенеруючих пристроїв. Із них: 13979 штук імпортували юридичні 

особи, 982 генератори ввезли фізичні особи.

Восени цього року кількість виданих Волинською митницею сертифікатів з перевезення (походження) 

товарів форми EUR.1 збільшилась у понад 3 рази порівняно з таким же періодом минулого року. Це 

пов'язано з карколомними змінами, що відбулися під впливом воєнного стану.

У листопаді цього року платниками податків у зоні діяльності Волинської митниці було перераховано 

до державної скарбниці 2 мільярди 451 мільйон гривень митних платежів. Це - на 226 мільйонів 

гривень більше, ніж у жовтні, а також на 107 мільйонів гривень більше попереднього рекордного 

значення, що був зафіксований у вересні.

З 12 грудня на міжнародному автомобільному пункті пропуску «Ягодин-Дорогуськ» на кордоні України 

та Польщі почне функціонувати «Електронна черга перетину кордону» для вантажних транспортних 

засобів.



Гуманітарна та волонтерська діяльність 

На потреби військових передано 

спальні мішки
Беремо  участь у виготовленні зимових маскувальних сіток 



Разом до перемоги!

ГО “Агенція міжнародної співпраці”

https://www.facebook.com/AIC.VCCI
+380509515203
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